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Designagdo do Servigo|Organismo:
Instituto Nacional de Investigacdo Agraria e Veterinaria, IP

O Instituto tem por missdo a prossecucao da politica cientifica e a realizacdo de investigacdo de suporte a politicas publicas orientadas para a valorizagdo dos recursos biolégicos nacionais, na defesa dos interesses nacionais e na prossecugdo e aprofundamento de politicas comuns da Unido Europeia.

Implementagdo de 10

OE1: Impulsionar a transferéncia de conhecimento através de uma cultura organizacional orientada para a investigagdo aplicada e para a inovagdo centros de
competéncias
S .
OE2: Otimizar a capacidade operacional dos Laboratdrios Nacionais de Referéncia do INIAV L do.s Ensaios
acreditados
- . " . . . Atingir 5M €
OE3: Promover a sustentabilidade economico-financeira das atividades desenvolvidas tlnglr > -
de Receita Prépria
R - I . [ t. 2
OE4: Incrementar a preservacgao e valorizagdo dos recursos genéticos nacionais a guarda do Instituto ncrementar o n® de
acessos em 15% / ano
At o aq I A ~ : . " . 2 licagd
OES5: Potenciar a relevancia e prestigio dos Laboratdrios Nacionais de Referéncia e Estagoes Experimentais do INIAV para o setor agroalimentar nacional 00 pub |fcagoes com
referee
OE6: Dinamizar a Responsabilidade Social do Organismo ke Reallzafgg;o op12
= (]
Objetivos Operacionais (OP)
EFICACIA PESO: 20%
OOP1: Incrementar a divulgagdo de resultados da produgdo cientifica aplicada [ Peso: |
Ultima
. Realizado Realizado L Meta .. L. . Férmula — I .
Indicadores Monitorizagdo Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. . Resultado Taxa de Realizagdo Classificacao Desvio
2016 2017 2019 de Calculo
2018 (#1)
N2 de publicagdes cientificas em revistas com
Ind.1 e 182 251 229 235 10 251 100% UEIS+PA 5 Artigos publicados
referee
Taxa de Realizagdo do OP1 0%

0O0P2: Promover parcerias estratégicas de cooperagdo nas estagdes experimentais do INIAV [ Peso: |

Ultima

Realizado Realizado Meta Férmula
Indicadores PRSP At e it. _
2016 2017 Monitorizagdo 2019 Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit de Calculo Resultado Taxa de Realizagdo
2018 (#1)
Ne d i i tigagdoei 3
S G s A 164 183 108 80 9 183 100% GAP Y Parcerias estabelecidas

Ind.2 com empresas e organizagdes do setor

Classificacao

Taxa de Realizagdo do OP2

0OOP3: Incrementar a receita proveniente de projetos de investigagdo co-financiados

. Realizado Realizado L_"tm:‘a » Meta . L. . Férmula .
Indicadores Monitorizagdo Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. . Resultado Taxa de Realizagdo
2016 2017 2019 de Calculo
2018 (#1)
Volume de receita contratualizada em projetos co- > Receita Contratualizada para o
2100 2250 7985 15.000 400 18.750 100% GAP
Ind.3 financiados de IDT (M€) ? ano N, por projeto aprovado

Classificagdo

Taxa de Realizagdo do OP3

Desvio

0%

Desvio

0%

00P4: Promover a difus3o e evolugio dos Bancos de Germoplasma animal e vegetal nacionais [ Peso

Ultima
. Realizado Realizado o Meta . L. . Férmula .
Indicadores Monitorizagdo Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. . Resultado Taxa de Realizagdo
2016 2017 2019 de Calculo
2018 (#1)
> N.2 de entradas no BNGV + N.2 de
N.2 de entradas conservadas com sucesso, nos PA's Braga. Santarem entradas no BPGan + N.2 de
Ind.4 Bancos Nacionais de Germoplasma e Colecdes de 243912 245.000 5.000 305.000 100% B ! )

- - Dois Portos e Alcobaga entradas nas colegdes de referéncia

Referénci
eferéncia (Oliveira/ vinhas/fruteiras)

Classificacao

Taxa de Realizagdo do OP4

Desvio

0%



EFICIENCIA PESO: 60%
OOP5: Melhorar o controlo de gestdo e normalizagdo dos processos de suporte m

Ultima
. Reali Reali Met 5 Férmula S P .
Indicadores salizaee ealizado Monitorizacdo eta Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. . Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
2016 2017 2018 (#1) 2019 de Calculo

Y Manuais de Proced., Proced. de
6 11 23 36 6 45 100% Dep's + GT Funcionamento e Proced.

N2 de Manuais de procedimentos revistos ou

Ind.5 i
implementados nos processos de suporte S e ST
Taxa de Realizagdo do OP5 0%
0OOP6: Aumentar a partilha de servigos e equipamentos na atividade operacional m
Ultima
. Reali Reali Met: 5 Férmula A e .
Indicadores ealizado ealizado Monitorizacdo eta Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. . Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
2016 2017 2019 de Calculo
2018 (#1)
Ind.6 Variagdo do récio de GF/GO _ _ 29% 30% 5% 23% 100% DRFP X=GF/GO
Taxa de Realizagdo do OP6 0%
OOP7: Aumentar as receitas proprias através do alargamento da base de clientes e diversificacdo dos servigos prestados [ Peso: |
Ultima
i Realizad Met: Férmula
Indicadores R s calizaco Monitorizagdo eta Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. , u Resultado Taxa de Realizagdo Classificacao Desvio
2016 2017 2019 de Calculo
2018 (#1)
Ind.7 ® Receita Prdpria liquidada no ano (M€) 5393 3.656 3.580 5.000 300 6.250 100% DRFP > RP apurada
Taxa de Realizagdo do OP7 0%
0O0P8: Reduzir os custos ambientais decorrentes da atividade do INIAV [ Peso: |
Ultima
i Realizad Met: Férmula
Indicadores Realizado eafizado Monitorizagdo eta Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. , u Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
2016 2017 2019 de Calculo
2018 (#1)
iaga Aci bientais/ Gast
Ind.8 Varlaga.o do. racio Gastos Ambientais/ Gastos B B 5% 26% 2% 20% 100% DREP X=GA/GO
Operacionais
Taxa de Realizagdo do OP8 0%
0OP9: Garantir a efetividade atempada das alteragdes decorrentes da aplicagdo do sub-sistemas de avaliagdo de desempenho (SIADAP/3) m
Ultima
i Realizad Met: Férmula
Indicadores Realizado eafizado Monitorizagdo eta Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. , u Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
2016 2017 2018 (#1) 2019 de Calculo

N.2 de trabalhadores com
acréscimo no més seguinte / N.2

Percentagem de trabalhadores com
processamento da valorizagdo remuneratdria no

Ind. 9 . . _ _ _ 90% 0% 100% 100% DRFP total de trabalhadores com
més seguinte ao termo do seu processo de RN .
s valorizagdo até a data em referéncia
avaliagdo de desempenho )/100

Taxa de Realizagdo do OP9 0%



QUALIDADE Peso: 20%
0O0P10: Incrementar em 20 % o n.2 de ensaios acreditados nos Laboratdrios Nacionais de Referéncia m

Ultima
. Realizad Realizad Met Férmul
Indicadores calizado eatizado Monitorizacdo eta Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. orr:nu a Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
2016 2017 2018 (#1) 2019 de Calculo

Taxa de cobertura de ensai ditados d
Ind.10 axa de cobertura de ensaios acreditados dos 70% 65% 59,6% 75% 5% 94% 100% GsQ

planos de controlo oficiais

Taxa de Realizagdo do OP10 0%
00P11: Melhorar a comunicagdo e a satisfagdo de clientes e parceiros [ Peso: |
Ultima
. Realizado Realizado " Meta . " . Férmula . P .
Indicadores 'z 'z Monitorizagdo Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. , u Resultado Taxa de Realizagdo Classificacdo Desvio
2016 2017 2018 (#1) 2019 de Calculo
Leitura direta do relatério do
Nivel de satisfagdo de clientes e iros (de 0 - - .
Ind.11 5)|ve e satisfacdo de clientes e parceiros ( a 3,3 3,5 3,1 3,5 0,5 5,0 30% GSQ inquérito satisfagdo dos clientes dos
laboratérios INIAV
Ind.12 Indice de cobertura do INIAV nos media 29 20 31 25 3 29 30% GClI
[ i 3 i .
N. de: eventos de divulgagdo promovidos ou 104 111 107 110 15 130 40% Gal Y (Itens da lista de
Ind.13 organizados pelo INIAV
eventos)
Taxa de Realizagdo do OP11 0%
00P12: Dinamizar medidas que facilitem a vida profissional e pessoal dos Colaboradores e a rede de relagoes com as comunidades locais [ Peso: |
it
. Realizado Realizado U tm:ra . Meta . " . Férmula — T .
Indicadores Monitorizagdo Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. , Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
2016 2017 2018 (#1) 2019 de Calculo
¥ Ensaios acreditados
Taxa de Colaboradores com parecer favoravel a &= TE g editar
Ind.14 . . . _ _ _ 90% 5% 100% 25% NAC Nnsalos a creditar
solicitagdo de jornada continua
N2 médio de horas de formagdo por
11,0 7,6 7,9 8,0 2,0 11,0 25% DRH
Ind.15 colaboradores/ano °
Grau de satisfagdo dos colaboradores com as
3,1 3,5 0,5 5 25% NAC
Ind.16 condi¢des de trabalho - - °
Ne | ambi i a
Ind.17 de Protoco 0s no ambito da integragdo na 5 1 4 25% NAC
comunidade - - -

Taxa de Realizagdo do OP12 0%

Objectivos Estratégicos vs Operacionais| matriz de enquadramento 00P1 [ oor2 | oor3 | 00P4 | oops | 00P6 00P7 00P8 ) 00P10 | oor11 | 00P12

Objetivo Estratégico 1- Impulsionar a transferéncia de conhecimento através de uma
cultura organizacional orientada para a investigac¢do aplicada e para a inovagdo o . .
%, Referéncias nos media

X X X X

Objetivo Estratégico 2 - Otimizar a capacidade operacional dos Laboratérios X X 52 sem aﬁas

Nacionais de Referéncia do INIAV

Objetivo Estratégico 3 - Promover a sustentabilidade economico-financeira das
atividades desenvolvidas

Objetivo Estratégico 4 - Incrementar a preservacgdo e valorizagdo dos recursos X

genéticos nacionais a guarda do Instituto

Objetivo Estratégico 5 - Potenciar a relevancia e prestigio dos Laboratérios Nacionais X X X
de Referéncia e EstacGes Experimentais do INIAV para o setor agroalimentar nacional

Objetivo Estratégico 6 - Dinamizar a Responsabilidade Social do Organismo no ambito X X
da gestdo dos RH

Y Solicitagdes com parecer favoravel x 100
x = -

=~ - =



Objetivos

Peso dos parametros Peso dos objetivos

Peso de cada objetivo na avaliagdo final

OBJETIVOS RELEVANTES| n2 1 do art.182 da Lei 66-B/2007, de 28.12
Relevantes

na avaliagdo final no respetivo parametro

3 Horas de Formagio
rE———

Eficacia 100% 100% 6
LRH
¥, Pardmetros do questiondrio
OOP1: Incrementar a divulgagdo de resultados da produgdo cientifica aplicada 35% 7%X = 7 RELEVANTE
OOP2: Promover parcerias estratégicas de cooperagdo nas estagdes experimentais do INIAV 25% 5% Z de protocolos
20%

OOP3: Incrementar a receita proveniente de projetos de investigacdo co-financiados 20% 4%

OOP4: Promover a difusdo e evolugdo dos Bancos de Germoplasma animal e vegetal nacionais 20% 4%
Eficiéncia 100%

OO0P5: Melhorar o controlo de gestdo e normalizagdo dos processos de suporte 10% 6%

OO0P6: Aumentar a partilha de servigos e equipamentos na atividade operacional 10% 6%

OOP7: Aumentar as receitas préprias através do alargamento da base de clientes e diversificagdo dos servigos prestados 60% 15% 9% RELEVANTE

OOP8: Reduzir os custos ambientais decorrentes da atividade do INIAV 15% 9% RELEVANTE

OOP9: Garantir a efetividade atempada das alterages decorrentes da aplicagdo do sub-sistemas de avaliagdo de desempenho (SIADAP/3) 50% 30% RELEVANTE
Qualidade 100%

OO0P10: Incrementar em 20 % o n.2 de ensaios acreditados nos Laboratérios Nacionais de Referéncia 40% 8% RELEVANTE

OO0P11: Melhorar a comunicagdo e a satisfagdo de clientes e parceiros 20% 35% 7% RELEVANTE

00P12: Dinamizar medidas que facilitem a vida profissional e pessoal dos Colaboradores e a rede de relagdes com as comunidades locais 25% 5%

Total 100% Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes 70%

Dias uteis 2019 =Y 229 |

Pontuagdo efetivos Planeados para 2019 Pontuacdo efetivos Executados para 2019

N.2 de efetivos

DESIGNACAO Pontuagdo \ planeados N.2 de efetivos a Desvio Pontuagétj Executada UERHE / UERHP
(Conselho Coordenador da Avaliagdo de Servigos) (Mapa de Pontuagdo Planeada 31.dez Pontuagdo Executada (emn.2) / Pontuagdo Planeada
(Balango Social)
Pessoal)

Dirigentes - Diregdao Superior 20 687

Dirigentes - Diregdo Intermédia e Chefes de equipa 16 17 3893 272

Investigadores 14 156 35724 2184

Técnico Superior 12 151 34579 1812

Especialistas de Informatica 12 q 916 48

Coordenador Técnico 9 3 687 27

Técnicos de Informatica 8 10 2290 80

Assistente Técnico 8 160 36640 1280

Assistente Operacional 5 127 29083 635

631 144.499 6.398



RECURSOS FINANCEIROS

Desvio
— e EX?CUtan/ e e EXE?UFEO — E.xecm’}ﬁo
(31.dez.2019) Disponivel (face ao planeado) (face ao corrigido) (face ao disponivel)
(31.12.2019)
Orgamento de Funcionamento (OF) 37.620.115,00 € - € - € - € - € - €
Despesas c/Pessoal 18.790.449,00 € - € 0%
Aquisi¢des de Bens e Servigos 9.727.548,00 € - € 0%
Outras despesas correntes 2.166.475,00 € - € 0%
Despesas de Capital 6.935.643,00 € - € 0%
Orgamento de Investimento (Ol) 297.500,00 € - € - € - € - € - € 0%
Despesas c/Pessoal - € 0%
Aquisi¢des de Bens e Servigos - € 0%
Outras despesas correntes - € 0%
Despesas de Capital 297.500,00 € - € 0%
Outros valores - €
Total (OF+01+0V) 37.917.615,00 € - € - € - € - € - € 0%

AVALIACAO FINAL DO QUAR 2019

Eficacia Eficiéncia Qualidade
Ponderagdo: 40% Ponderagdo : 30% Ponderagdo : 30%

Quantitativa

Avaliagdo de acordo com os requisitos constantes no artigo 18.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro

Qualitativa

e 1T beeww Fonte de Verifcagao Justificagio do Valor Gritico

Ind.1 N¢ de publicagGes cientificas em revistas com referee Ficheiros de recolha de contributos das U.O. para as monitorizagdes peridédicas do QUAR Melhor valor histérico obtido

Ind.2 ® N¢ de parcerias para a investigagdo e inovagdo com empresas e organizacdes do setor BD “Protocolos e Parcerias” — NAC e "BD_GAP" - GAP Taxa convencionada de 125% sobre a meta
Ind.3 ® Volume de receita contratualizada em projetos co-financiados de IDT (M€) Reporte trimestral “Monitorizagdo do QUAR” - GAP Taxa convencionada de 125% sobre a meta
Ind.4 N.2 de entradas conservadas com sucesso, nos Bancos Nacionais de Germoplasma e ColegGes de Referéncia Ficheiros de recolha de contributos das U.O. para as monitorizagdes peridédicas do QUAR Taxa convencionada de 125% sobre a meta

Repositério dos documentos normalizados pela Gestdo da Qualidade

Ind.5 ® N2 de Manuais de procedimentos revistos ou implementados nos processos de suporte -Gas Taxa convencionada de 125% sobre a meta
Ind.6 Variag&o do racio de GF/GO Extratos de conta periodicos - SIGINIAV Taxa convencionada de 75% sobre a meta
Ind.7 © Receita Propria liquidada no ano (M€) Extratos de conta periodicos - SIGINIAV Taxa convencionada de 125% sobre a meta
Ind.8 Varia¢3o do racio Gastos Ambientais/ Gastos Operacionais Extratos de conta periodicos - SIGINIAV Taxa convencionada de 75% sobre a meta

Percentagem de trabalhadores com processamento da valorizagdo remuneratdria no més seguinte ao termo do seu processo de _. . , . .
Ind. 9 e 2 E = P Sistema Integrado de Gestdo - "Mddulo Vencimentos" Taxa convencionada de 75% sobre a meta

avaliagdo de desempenho

Ind.10 Taxa de cobertura de ensaios acreditados dos planos de controlo oficiais Registo informatizado DIC 006 / GSQ Taxa convencionada de 125% sobre a meta

Ind.11 © Nivel de satisfagdo de clientes e parceiros (de 0 a 5) Relatdrio do inquérito satisfagdo dos clientes dos laboratérios INIAV Nivel maximo do intervalo

Ind.12 Indice de cobertura do INIAV nos media Ficheiro “Eventos” / GCI Melhor resultado do histérico dos ciclos de gestdo anteriores
Ind.13 ® N.2 de eventos de divulgagdo promovidos ou organizados pelo INIAV Ficheiro “Eventos” / GCI Melhor resultado do histérico dos ciclos de gestdo anteriores
Ind.14 Taxa de Colaboradores com parecer favoravel a solicitagdo de jornada continua Sistema Integrado de Gestdo - Mdédulo "Gestdo Integrada de Informagdo" Melhor resultado possivel

Ind.15 ® N2 médio de horas de formag&o por colaboradores/ano Sistema Integrado de Gestdo - Médulo Formagdo Profissional Melhor resultado do histérico dos ciclos de gestdo anteriores
Ind.16 ® Grau de satisfagdo dos colaboradores com as condigdes de trabalho SEIT:I?:\? do Questionario de Satisfacdo dirigido aos Dirigentes Intermédios e Colaboradores Nivel maximo do intervalo

Ind.17 N¢ de protocolos no @mbito da integragdo na comunidade BD “Protocolos e Parcerias” — NAC Taxa convencionada de 125% sobre a meta

#1 Dados referentes a 3.2 monitorizacdo do QUAR

#2

#3



