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Designacdo do projeto |RESTRUTURA_COM - Restruturagdo da Infraestrutura de
Comunicagoes

Cédigo do projeto |POCI-02-0550-FEDER-007795

Objetivo principal |Melhorar o acesso as tecnologias da informagdo e da comunicagdo,
bem como a sua utilizagdao e qualidade

Regido de intervengao |Norte; Centro, Lisboa e Alentejo
Entidade beneficiaria | Instituto Nacional de Investigagdo Agraria e Veterinaria, I.P.

Data da aprovagao |2015-11-06

Data de inicio |2015-09-01
Data de conclusdo |2017-12-31
Custo total elegivel |388 359,69€

Apoio financeiro da Uniao Europeia |221 170,84€
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A operagdo encontra-se estruturada nos seguintes subprojectos:
A - Racionalizacdo de Comunicacdes, B - Racionaliza¢do de Centro de Dados e C - Consolidacdo de
Servicos Transversais de Uso Comum.

Os objetivos da operagao sao os seguintes:

e Adequar a prestagdo do servico com as expetativas dos clientes/stakeholders, flexibilizando o seu
acesso aos NOssos servicos e permitindo uma mais ampla e eficaz capacidade de resposta;

e Otimizar os métodos de trabalho e os fluxos de circulacdo da informacao por forma a diminuir o
numero de interlocutores e melhorar os circuitos de atendimento e resposta;

e Produzir informagdo de gestdo que permita um controlo e agilizacao efetivos da atividade e

suporte a tomada de decisdo; Sistematizar os processos numa Plataforma de Gestdo da
Informacgao
Aumentar a seguranca e incrementar a protecao dos ativos de investigacdo Nacionais.
Contribuir para a implementacdo de um cultura organizacional orientada para a investigacao
aplicada e focada nas areas da producdo e transformacdo animal e vegetal, seguranca alimentar,
sanidade animal e vegetal, silvicultura e produtos florestais e conservagdo dos recursos naturais;
através do resultado transversal da melhoria das comunica¢bes e da implementacdo das
infraestruturas informaticas.

e Reforgar a capacidade operacional dos Laboratérios Nacionais, alargando a base de clientes,
procurando novos mercados e tornando mais eficaz a relacdo estabelecida com os agricultores,
industria agroalimentar, entidades do sistema cientifico e tecnoldgico nacional e fornecedores;
Completar a acreditacdo dos laboratérios do INIAV - por reforco da capacidade de resposta.
Permitir alavancar o plano de modernizacdo e racionalizacdo administrativa através da
introducao de novas tecnologias de comunicag¢ao e informacgao.

Este projeto assume assim um cariz claramente estruturante da atividade do INIAV que ao reestruturar o
seu sistema de comunicacdes de norte a sul do pais, com evidentes melhorias na comunicacdo com os
diversos polos e laboratérios, permitird aumentar os apoios a producdo e difusdo de conhecimento
cientifico e tecnoldgico, promovendo as liga¢des internacionais dos Sistemas nacional e regionais de |&l,
assim como a transferéncia de conhecimento e tecnologia entre empresas, centros de I1&D e o ensino
superior nos diversos locais onde o INIAV se encontra, contribuindo desta forma para a melhoria da
atividade econémica destas regides.

A realizacdo deste projeto de modernizacdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo possibilitara
aumentar os niveis de seguranca informatica dos Servicos Centrais, de todos os Centros Operacionais e
das Unidades Estratégicas de Investigacdo que o constituem. Esta situacdao decorre da aquisicao de um
novo software de seguranca, pelo licenciamento de aplicacdes informaticas e pela centralizacdo das
diversas Bases de Dados que, neste momento, se encontram dispersas pelas varias unidades do Instituto.
A centralizagao, legalizagdo e a uniformizagdo possibilitardo aumentar os niveis individuais de seguranca
de cada uma das entidades que compdem o INIAV. De igual modo, a dotacdo de todas as unidades do
Instituto com um novo sistema de comunicacdo de voz possibilitard diminuir os custos de operacdo em
cada uma.

Este projeto permitird assim alargar e disponibilizar uma nova gama de servicos a nivel regional
nomeadamente nos locais onde o INIAV detém laboratérios e polos de investigacdo, contribuindo para o
desenvolvimento da atividade econdmica das empresas em especial nas empresas de cariz exportador
dos setores de agricultura e da producdao animal, setor que se encontra atualmente em elevado ritmo de
crescimento e que necessitam de um apoio cada vez mais constante a nivel de investigacdo e a nivel de
apoio da atividade laboratorial para efeitos de credenciacdo das suas producdes, em especial nas regides
Norte, Centro e Alentejo, uma vez que sdo estas as principais zonas de producdo agricola e pecuaria do
Nosso pais.



